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Geltungsbereich

Diese Nutzungsbedingungen gelten für den Zugang
zum SSAM Control Server admin.ssamcontrol.com und zur
SSAM Control Smart Home App,
einem Angebot der
SSAM Control - SSAM Warenhandelsges.m.b.H
Wiener Straße 113 / 2.2.D
2700 Wiener Neustadt
Österreichisches Firmenbuchnummer:135503w

Angebotene Dienste und deren Verfügbarkeit
Die Dienste umfassen die Fernbedienung und Benachrichtigung auf mobilen Endgeräten
(iOS und Android).
Grundvoraussetzung sind funktionierende Internetverbindungen und die Freigabe der
Benachrichtigungen am mobilen Endgerät.

Verfügbarkeit
Der Anbieter bemüht sich um eine möglichst unterbrechungsfreie Nutzbarkeit der Dienste im
Rahmen seiner technischen und betrieblichen Möglichkeiten, es besteht aber kein Anspruch
auf unterbrechungsfreie Nutzung. Es wird nicht gewährleistet, dass der Zugang oder die
Nutzung von App/Server Diensten nicht durch Wartungsarbeiten, Weiterentwicklungen oder
anderweitig durch Störungen unterbrochen oder beeinträchtigt wird.

Abo-Nutzerkonto
Die Nutzung des SSAM Control Servers erfordert ein Abo-Nutzerkonto, das der Anbieter
dem Nutzer zur Verfügung stellt.

Die Registrierung erfolgt via App oder über die Website des Anbieters.

Entgelte, Zahlung
Die Registrierung, der Zugang zur App sowie die Nutzung der App/Server Dienste sind
kostenpflichtig.
Die kostenfreien Basisdienste im Heimnetzwerk (INTRANET) bleiben in jedem Fall erhalten
und nutzbar. LINK zur Anleitung
Hinsichtlich der Nutzung der App/Server Dienste gelten die Preise zum Zeitpunkt der
Buchung.
Die Entgelte für die App/Server Dienste werden sofort mit Buchung fällig.

https://admin.ssamcontrol.com/
https://shop2.ssam.com/documents/Schnellanleitung_WEBGUI_NCCCMC_ESGW_NACCMC_VL1_NACCMC_SG3G_ger.pdf


Gewährleistung und Haftung
Gewährleistung und Haftung gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.

Die Haftung ist in der Höhe auf das vom Nutzer für den Zeitraum eines Kalenderjahres
entrichtete Entgelt beschränkt.

Support

Sollten Probleme bei der Nutzung der App auftreten, erhält der
Nutzer unter folgenden Kontaktdaten für die jeweils aktuelle
Softwareversion Unterstützung:

WhatsApp

Mit der Kontaktaufnahme erfolgt die zweckgebundene Nutzung der
Nutzerdaten.

Verlängerung und Kündigung des Abonnements

Das Abonnement Abo verlängert sich automatisch, wenn es nicht 30 Tage vor Ablauf des
Abos gekündigt wurde.

Sollte keine Kündigung stattfinden, erfolgt die Zusendung einer neuen Vorschreibung.

Bei nicht fristgerechte Zahlung der Nutzungsgebühr wird der APP-Server Dienst ohne
weitere Verständigung unterbrochen.

Kündigung senden Sie an abo@ssamcontrol.com

Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen ungültig oder nicht durchsetzbar sein
oder werden, so berührt dies die übrigen Bestimmungen nicht.

Link zur derzeit gültigen Version dieser Nutzungsvereinbarung

https://www.ssamcontrol.com/whatsapp.php
https://www.ssamcontrol.com/abo/Nutzungsvereinbarung_SSAMControl_App_Server_Dienste.pdf

